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Abstract

This research was motivated by the material selection process for mechanical and electrical materials at PT.
Tirta Gitacana Sakti, which was not yet supported by an integrated web-based system for managing material
data and storing assessment history. This condition caused the decision-making process to require a relatively
long time and potentially resulted in inconsistencies in the assessment process. In addition, the material
assessment process had not yet used a structured decision-making method, causing the results to remain
subjective and less measurable. This research aims to design and develop a web-based Decision Support
System (DSS) that can manage material data, store assessment history, and improve efficiency and consistency
in the selection of mechanical and electrical materials. This research also aims to implement the SMART
(Simple Multi-Attribute Rating Technique) method to produce a more objective, structured, and measurable
assessment process and provide recommendations for the best materials. The system was developed using the
Waterfall method, while system testing was conducted using Black Box Testing and White Box Testing with the
Basis Path Testing technique. The SMART method was implemented through criteria weight normalization,
utility value calculation based on Benefit and Cost criteria, and final value calculation to generate material
rankings. The results show that the developed system successfully integrates the management of material,
supplier, criteria, assessment, assessment period, assessment history, approval, reporting, and audit log data.
The implementation of the SMART method successfully produces final values and material rankings as a basis
for providing recommendations.
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Abstrak

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh proses pemilihan material mekanikal elektrikal pada PT. Tirta Gitacana
Sakti yang belum didukung oleh sistem berbasis web yang terintegrasi untuk mengelola data material dan
menyimpan riwayat penilaian. Kondisi tersebut menyebabkan proses pengambilan keputusan membutuhkan
waktu yang relatif lama serta berpotensi menimbulkan inkonsistensi dalam penilaian. Selain iu, proses penilaian
material belum menggunakan metode pengambilan keputusan yang terstruktur sehingga hasil yang diperoleh
masih bersifat subjektif dan kurang terukur. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun Sistem
Pendukung Keputusan (SPK) berbasis web yang dapat mengelola data material, menyimpan riwayat penilaian,
serta meningkatkan efisiensi dan konsistensi dalam proses pemilihan material mekanikal elektrikal. Penelitian
ini juga bertujuan menerapkan metode SMART (Simple Multi-Attribute Rating Technique) untuk
menghasilkan proses penilaian yang lebih objektif, terstruktur, terukur serta memberikan rekomendasi material
terbaik. Pengembangan sistem dilakukan menggunakan metode Waterfall, sedangkan pengujian sistem
menggunakan metode Black Box Testing dan White Box Testing dengan teknik Basis Path Testing. Metode
SMART diterapkan melalui proses normalisasi bobot kriteria, perhitungan nilai utility berdasarkan tipe kriteria
Benefit dan Cost, serta perhitungan nilai akhir untuk menghasilkan perankingan material. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa sistem berhasil dibangun dan mampu mengintegrasikan pengelolaan data material,
supplier, kriteria, penilaian, periode penilaian, riwayat penilaian, approval, laporan, dan audit log. Penerapan
metode SMART juga berhasil menghasilkan nilai akhir dan perankingan material sebagai dasar pemberian
rekomendasi.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusasn, Material Mekanikal Elektrikal, SMART, Web, Perankingan
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi mendorong pemanfaatan sistem informasi dalam
pengelolaan data dan pengambilan keputusan. Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
membantu menyelesaikan permasalahan multikriteria secara sistematis dan berbasis data

sehingga keputusan menjadi lebih objektif dan efisien [1].

PT. Tirta Gitacana Sakti bergerak di bidang pengadaan material serta jasa mekanikal dan
elektrikal (M/E). Pemilihan material menjadi penting karena berkaitan dengan kualitas
pekerjaan, efisiensi biaya, dan kelancaran proyek, dengan mempertimbangkan aspek mutu,

harga, ketersediaan, dan waktu pengiriman.

Proses pemilihan material di PT. Tirta Gitacana Sakti belum didukung sistem berbasis web
yang terintegrasi. Penentuan masih dipengaruhi pengalaman dan pertimbangan subjektif
sehingga dapat menyebabkan ketidakkonsistenan penilaian, kesulitan membandingkan
alternatif, serta keterbatasan dalam menelusuri riwayat. Proses pengambilan keputusan juga

dapat berlangsung hingga dua minggu.

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan SPK berbasis web dengan metode
SMART (Simple Multi-Attribute Rating Technique). Metode SMART memberikan bobot
pada setiap kriteria dan menghasilkan nilai preferensi berdasarkan penilaian alternatif secara

kuantitatif, sehingga proses pengambilan keputusan menjadi lebih objektif dan terukur [2].

Penelitian ini bertujuan mengimplementasikan SPK pemilihan material mekanikal elektrikal
menggunakan metode SMART berbasis web pada PT. Tirta Gitacana Sakti. Sistem
diharapkan mampu mengelola data material, menghasilkan rekomendasi berdasarkan
perankingan, menyimpan riwayat penilaian, serta meningkatkan efektivitas dan konsistensi

pengambilan keputusan.
Sistem Pendukung Keputusan

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) merupakan sistem berbasis komputer yang membantu
pengambilan keputusan melalui pengolahan data secara sistematis untuk menghasilkan
keputusan yang lebih objektif dan efisien. [1]. Penerapan SPK juga dapat membantu
organisasi dalam menangani permasalahan kompleks melalui penyediaan informasi dan

alternatif keputusan yang lebih akurat serta sistematis [3][4][5].

Simple Multi — Attribute Rating Tenchnique (SMART)
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Metode SMART (Simple Multi-Attribute Rating Technique) merupakan metode SPK untuk
menyelesaikan permasalahan multikriteria melalui pembobotan dan penilaian alternatif.
Tahapannya meliputi normalisasi bobot, perhitungan nilai utility, dan nilai preferensi untuk

menentukan peringkat alternatif secara objektif dan terukur [6][7], [8].
Material

Material merupakan sumber daya utama dalam produksi dan pembangunan yang berperan
terhadap kualitas, biaya, dan keberhasilan pekerjaan. Oleh karena itu, pemilihan material
yang tepat diperlukan untuk mendukung efisiensi dan mengurangi pemborosan [9]. Material
yang sesuai dengan spesifikasi juga berperan dalam meningkatkan kualitas dan performa

proyek serta mendukung efisiensi kegiatan pembangunan [10][11], [12].
Mekanikal Elektrikal

Mekanikal elektrikal mencakup perancangan, instalasi, dan pemeliharaan sistem mekanis
serta elektrikal pada bangunan maupun fasilitas industri. Sistem ini mendukung berbagai
kebutuhan seperti kelistrikan, perpipaan, air, dan ventilasi, sehingga pemilihan material yang

sesuai penting untuk menunjang kinerja dan keamanan operasional [13][14], [15].

METODE PENELITIAN

Penelitian menggunakan observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka untuk
memperoleh data terkait pemilihan material mekanikal elektrikal. Pengembangan sistem
menggunakan model Waterfall yang meliputi analisis, perancangan, implementasi PHP dan
MySQL, pengujian, serta pemeliharaan. Metode SMART digunakan berdasarkan kriteria
harga, kualitas, ketersediaan, dan waktu pengiriman melalui pembobotan, normalisasi, nilai
utility, dan nilai akhir untuk menentukan material terbaik. Pengujian menggunakan Black
Box Testing dan White Box Testing untuk memastikan fungsi sistem dan perhitungan

SMART berjalan sesuai rancangan.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Sistem Usulan

Gambar 1. Sistem Usulan

Entity Relationship Diagram (ERD)

Gambar 2. Entity Relationship Diagram
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Use Case Diagram
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Gambar 3. Use Case Diagram

Activity Diagram Perhitungan SMART
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Gambar 4. Activity Perhitungan SMART
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Sequence Diagram Perhitungan SMART
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Gambar 5. Sequence Perhitungan SMART
Implementasi Perhitungan SMART

Implementasi perhitungan SMART pada SPK pemilihan material mekanikal elektrikal
dilakukan berdasarkan kriteria kualitas, harga, waktu pengiriman, dan ketersediaan. Setiap
kriteria diberikan bobot, kemudian dilakukan normalisasi bobot, perhitungan nilai utility,
dan nilai akhir untuk menghasilkan perankingan material. Hasil tersebut digunakan sebagai

dasar rekomendasi material terbaik secara objektif dan terukur.
Skenario Perhitungan Metode SMART

Skenario perhitungan SMART diawali dengan menentukan alternatif material dan kriteria
beserta bobotnya pada periode penilaian aktif. Selanjutnya dilakukan normalisasi bobot,
perhitungan nilai utility, dan nilai akhir setiap alternatif. Hasil perhitungan berupa nilai

preferensi dan ranking yang digunakan sebagai rekomendasi material terbaik.

Data Awal (Alternatif)
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Data awal merupakan 20 alternatif material pipa yang dibandingkan berdasarkan kode,

nama, dan harga material seperti ditunjukkan pada tabel berikut.

Tabel 1.
Data Awal

No Kode Nama Material Harga

1 PIP-001 Pipa PVC AW 1 inch Rucika Rp 58.000
2 PIP-014 Pipa PVC AW 1 inch Star Rp 41.000
3 PIP-018 Pipa PVC AW 1 inch Royal Rp 42.000
4 PIP-017 Pipa PVC AW 1 inch SNI Rp 40.500
5 PIP-013 Pipa PVC AW 1 inch Supra Rp 44.000
6 PIP-003 Pipa PVC AW 1 inch Maspion Rp 49.000
7 PIP-009 Pipa PVC AW 1 inch Trilliun Rp 47.000
8 PIP-021 Pipa PVC AW 1 inch Sinar Mas Rp 47.000
9 PIP-020 Pipa PVC AW 1 inch Ecoplas Rp 41.500
10 PIP-012 Pipa PVC AW 1 inch PPI Rp 50.000
11 PIP-005 Pipa PVC AW 1 inch Pralon Rp 52.000
12 PIP-015 Pipa PVC AW 1 inch Unilon Rp 48.000
13 PIP-019 Pipa PVC AW 1 inch Bestlon Rp 43.000
14 PIP-016 Pipa PVC AW 1 inch Gajah Rp 45.500
15 PIP-004 Pipa PVC AW 1 inch Vinilon Rp 54.000
16 PIP-002 Pipa PVC AW 1 inch Wavin Rp 56.000
17 PIP-007 Pipa PVC AW 1 inch Power Rp 45.000
18 PIP-011 Pipa PVC AW 1 inch Langgeng Rp 43.000
19 PIP-008 Pipa PVC AW 1 inch Champion Rp 46.000
20 PIP-006 Pipa PVC AW 1 inch Alderon Rp 61.000

Menentukan Kriteria

Kriteria merupakan faktor penilaian yang dijadikan dasar dalam pemilihan material.
Terdapat dua jenis kriteria, yaitu cost dan benefit. Kriteria cost berarti semakin kecil nilai
semakin baik, sedangkan kriteria benefit berarti semakin besar nilai semakin baik.

Tabel 2.

Data Kriteria

Kode  Nama Kriteria Jenis Deskripsi
Cl Harga COST Semakin kecil semakin baik
C2 Kualitas BENEFIT Semakin besar semakin baik
C3 Ketersediaan BENEFIT Semakin besar semakin baik

C4  Waktu Pengiriman COST Semakin kecil semakin baik

Menetukan Bobot Kriteria

Bobot kriteria merupakan tingkat kepentingan relatif dari masing-masing kriteria. Bobot
tersebut ditentukan berdasarkan tingkat kepentingan setiap kriteria dalam proses pemilihan
material di PT. Tirta Gitacana Sakti dan kemudian dinormalisasi agar total bobot menjadi

satu (1). Rumus normalisasi bobot adalah:
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.
J T ¥y
j=1Wj
Keterangan:
Wy : bobot kriteria ke-j yang telah dinormalisasikan.
w; : bobot awal kriteria ke-j sebelum dinormalisasi.
7:1 w;j : Jumlah total bobot kriteria.
Tabel 3.
Bobot Kriteria
Kriteria Bobot Awal (%) Bobot Normalisasi
Cl1 - Harga 40% 0,4000
C2 - Kualitas 30% 0,3000
C3 - Ketersediaan 20% 0,2000
C4 - Waktu Pengiriman 10% 0,1000
TOTAL 100% 1,0000

Nilai Parameter Alternatif

Nilai parameter diperoleh dari hasil konversi penilaian yang dilakukan oleh Admin

berdasarkan kondisi masing-masing material terhadap setiap kriteria. Pada sistem, nilai

parameter disimpan pada snapshot perhitungan sehingga nilai yang digunakan tetap sama

dengan kondisi saat batch SMART dihitung.

Tabel 4.
Nilai Parameter Alternatif
No  Kode Material C1
1 PIP-001 Pipa PVC AW 1 inch Rucika 0,00
2  PIP-014 Pipa PVC AW 1 inch Star 27,27
3 PIP-018 Pipa PVC AW 1 inch Royal 30,91
4  PIP-017 Pipa PVC AW 1 inch SNI 25,45
5 PIP-013 Pipa PVC AW 1 inch Supra 38,18
6 PIP-003 Pipa PVC AW 1 inch Maspion 41,46
7  PIP-009  Pipa PVC AW 1 inch Trilliun 49,09
8 PIP-021 Pipa PVC AW 1 inch Sinar Mas 49,09
9 PIP-020  Pipa PVC AW 1 inch Ecoplas 4,88
10 PIP-012 Pipa PVC AW 1 inch PPI 46,34
11 PIP-005 Pipa PVC AW 1 inch Pralon 56,10
12 PIP-015 Pipa PVC AW 1 inch Unilon 52,73
13 PIP-019  Pipa PVC AW 1 inch Bestlon 12,20
14 PIP-016 Pipa PVC AW 1 inch Gajah 24,39
15 PIP-004  Pipa PVC AW 1 inch Vinilon 74,55
16  PIP-002 Pipa PVC AW 1 inch Wavin 81,82
17  PIP-007 Pipa PVC AW 1 inch Power 21,95
18 PIP-011 Pipa PVC AW 1 inch Langgeng 12,20
19 PIP-008 Pipa PVC AW I inch Champion 26,83
20 PIP-006  Pipa PVC AW I inch Alderon 100,00
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Menghitung Nilai Utility

Nilai utility dihitung untuk setiap alternatif pada masing-masing kriteria berdasarkan nilai
parameter yang telah diperoleh pada tahap sebelumnya. Pada sistem yang dikembangkan,
nilai parameter telah dikonversi ke dalam rentang 0—100 sehingga proses perhitungan utility

menggunakan rumus yang disesuaikan dengan skala tersebut. Rumus yang digunakan adalah

sebagai berikut:

Kriteria Benefit

Kriteria Cost

Keterangan: U(ai) adalah nilai utility alternatif ke-i, sedangkan C(ai) adalah nilai parameter

alternatif pada kriteria terkait. Contoh perhitungan utility untuk alternatif pipa PVC AW 1

C(ap)
U(a;) = 1(;10

100—C(a;)
U(q;) = —100a

inch Rucika (PIP-001) adalah sebagai berikut:

U(C1) = (100 - 0,00) / 100 = 1,0000

U(C2)=90,00/100 = 0,9000

U(C3) =99,00/ 100 = 0,9900

U(C4) = (100 - 10,00) / 100 = 0,9000

p-ISSN 2656-9957; e-ISSN 2622-8475
Hal 1914-1929

Tabel 5.
Nilai Utility
No Kode Material UC1) U[C2) UEICC3) Uy
1 PIP-001 Pipa PVC AW 1 inch Rucika 1,0000 0,9000 0,9900 0,9000
2 PIP-014 Pipa PVC AW 1 inch Star 0,7273 0,9400 0,9300 0,6200
3 PIP-018 Pipa PVC AW 1 inch Royal 0,6909 0,9300 0,8200 0,3800
4  PIP-017 Pipa PVC AW 1 inch SNI 0,7455 0,8600 0,7700 0,4400
5 PIP-013 Pipa PVC AW 1 inch Supra 0,6182 0,8700 0,8800 0,6800
6 PIP-003 Pipa PVC AW 1 inch Maspion  0,5854 0,8900 0,7900 0,8000
7 PIP-009  PipaPVC AW 1 inch Trilliun ~ 0,5091 0,8100 0,9400 0,4600
8 PIP-021 Pipa PVC AW 1 inch Sinar Mas  0,5091 0,8500 0,6600 0,7200
9 PIP-020 Pipa PVC AW 1 inch Ecoplas  0,9512 0,7800 0,1000 0,2000
10 PIP-012 Pipa PVC AW 1 inch PPI 0,5366 0,8000 0,6000 0,5000
11 PIP-005 Pipa PVC AW 1 inch Pralon 0,4390 0,8000 0,7000 0,5000
12 PIP-015 Pipa PVC AW 1 inch Unilon  0,4727 0,7200 0,6700 0,5600
13 PIP-019  Pipa PVC AW 1 inch Bestlon  0,8780 0,4000 0,3000 0,5000
14 PIP-016 Pipa PVC AW 1 inch Gajah 0,7561 0,4500 0,3500 0,6900
15 PIP-004  Pipa PVC AW I inch Vinilon  0,2545 0,7500 0,6900 0,7600
16  PIP-002 Pipa PVC AW 1 inch Wavin 0,1818 0,8200 0,7400 0,7000
17  PIP-007 Pipa PVC AW 1 inch Power 0,7805 0,4000 0,3800 0,1500
18 PIP-011 Pipa PVC AW I inch Langgeng 0,8780 0,1000 0,1000 0,9000
19 PIP-008 Pipa PVC AW I inch Champion 0,7317 0,4000 0,1000 0,0000
20 PIP-006 Pipa PVC AW 1 inch Alderon  0,0000 0,8000 0,8000 0,3000
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Menghitung Nilai Akhir

Nilai akhir setiap altermatif diperoleh dengan menjumlahkan perkalian antara nilai utility

dan bobot normalisasi masing-masing kriteria. Rumus yang digunakan adalah:

S(a) = Z W; x Uj(a;)

J

Keterangan :

S(a;) : Nilai Akhir Alternatif ke-i

W; : Bobot Kriteria ke-j

Uj(a;) : Nilai utility alternatif ke-i pada kriteria ke-j
n : Jumlah Kriteria

Contoh perhitungan skor akhir pipa PVC AW 1 inch Rucika (PIP-001):
S(ai) = (0,40 x 1,0000) + (0,30 x 0,9000) + (0,20 x 0,9900) + (0,10 x 0,9000)
S(ai) = 0,4000 + 0,2700 + 0,1980 + 0,0900

S(ai) = 0,9580
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Tabel 6.
Nilai Akhir
, CIW C2W C3W C4W Total

No Kode Material (0,40) (030) (0.20) (0,10) Skor Rank
PIP- Pipa PVC AW

1 oo hka PVL 0,4000 0,2700 0,1980 0,0900 0,9580 1

o PIP- Pipa PYC AW T (2009 02820 01860 0,0620 08209 2
014 inch Star

3 PIP- Pipa PYCCAW 140764 02790 01640 00380 07574 3
018 inch Royal
PIP- Pipa PVC AW

4 g T 0,2982 0,2580 0,1540 0,0440 0,7542 4

s PIP- Pipa PVC AW T 45473 02610 0,1760 0,0680 07523 5
013 inch Supra

6 TFIP- Pipa PVC AW 15305 02670 0,1580 0,0800 07392 6
003 inch Maspion
PIP-  Pipa PVC AW

T e e P 0,2036 0,2430 0,1880 0,0460 0,6806 7
PIP-  Pipa PVC AW

8 oy palve B 0,2036 0,2550 0,1320 0,0720 0,6626 8

g PIP- Pipa PVC AW T 3005 02340 0,0200 0,0200 0,6545 9
020 inch Ecoplas
PIP-  Pipa PVC AW

10 o et 0,2146 0,2400 0,1200 0,0500 0,6246 10

i1 PIP- Pipa PVC AW T 4756 02400 0,1400 0,0500 0,6056 11
005 inch Pralon

1o PIP- Pipa PVC AW T 1091 02160 0,1340 00560 05951 12
015 inch Unilon

13 PIP- Pipa PVC AW 163515 0,1200 0,0600 0,0500 05812 13
019 inch Bestlon

14 PIP-— Pipa PVC AW 163054 01350 0,0700 0,0600 0,5764 14
016 inch Gajah

15 PIP-- Pipa PVC AWSL 41018 02250 0,1380 0,0760 05408 15
004 inch Vinilon

16 PIP-- Pipa PVC AW 14 057 02460 0,1480 0,0700 0,5367 16
002 inch Wavin

17 PIP-— Pipa PVC AW 163155 01200 00760 0,0150 05232 17
007 inch Power

g PIP- Pipa PVC AW T 3515 0300 00200 0,0900 04912 18
011 inch Langgeng

19 FPIP- Pipa PVC AW 149927 01200 0,0200 0,0000 04327 19
008 inch Champion
PIP-  Pipa PVC AW

20 oo e Y 0,0000 0,2400 0,1600 0,0300 0,4300 20
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Hasil Ranking

Setelah seluruh nilai akhir diperoleh, alternatif diurutkan berdasarkan skor akhir dari yang
tertinggi  hingga terendah. Skor tertinggi menunjukkan material yang paling

direkomendasikan oleh sistem.

Tabel 7.
Hasil Ranking
Ranking Kode Material Skor Akhir
PIP-001  Pipa PVC AW 1 inch Rucika 0,9580
PIP-014 Pipa PVC AW 1 inch Star 0,8209
PIP-018 Pipa PVC AW 1 inch Royal 0,7574
PIP-017 Pipa PVC AW 1 inch SNI 0,7542
PIP-013 Pipa PVC AW 1 inch Supra 0,7523

PIP-003  Pipa PVC AW 1 inch Maspion 0,7392
PIP-009  Pipa PVC AW 1 inch Trilliun 0,6806
PIP-021 Pipa PVC AW I inch Sinar Mas 0,6626
PIP-020  Pipa PVC AW 1 inch Ecoplas 0,6545

PIP-012 Pipa PVC AW 1 inch PPI 0,6246
PIP-005  Pipa PVC AW 1 inch Pralon 0,6056
PIP-015  Pipa PVC AW 1 inch Unilon 0,5951
PIP-019  Pipa PVC AW 1 inch Bestlon 0,5812
PIP-016  Pipa PVC AW 1 inch Gajah 0,5764
PIP-004  Pipa PVC AW 1 inch Vinilon 0,5408
PIP-002  Pipa PVC AW 1 inch Wavin 0,5367
PIP-007  Pipa PVC AW 1 inch Power 0,5232

PIP-011 Pipa PVC AW 1 inch Langgeng 0,4912
PIP-008 Pipa PVC AW 1 inch Champion 0,4327
PIP-006  Pipa PVC AW 1 inch Alderon 0,4300

DN = = e e e e e e e
SOPXPATNNEWRN—O ORI R W —

Implementasi Sistem Perhitungan SMART
SPK SMART 1 Perhitungan SMART R Pt Gitacana Skt B Julpaci

& b 3 material siap dihitung. 17 material yang belum lengkap tidak akan ikut dalam batch ini

Alur Perhitungan SMART

tif: Tender Osce Building, Kateq, hitung: kabel. Material siap: 3. ¥ Fite

Normalisasi Bobot Matriks Utility Alternatif
Bobot  Bobot Normal Material Harga Kualitas Ketersediaan Waktu Pengiriman
40.00 0.4000 Kabel NYM 3x2.5 mm Eterna 05263 1.0000 1.0000 0.9000

Kualitas 30.00 0.3000 Kabel NYM 3x2.5 mm 02237 09000 1.0000 05000
Kabelindo

Kabel NYM 3x2.5 mm
Waktu Pengiriman 1000 0.1000 Supreme

00000 1.0000  1.0000 1.0000

Gambar 6. Perhitungan SMART
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Implementasi Sistem Hasil Ranking

SPK SMART }’erhitﬁ_fgﬂ_'? SMART R P Tita GitacanaSakti 8o Julpachi ¥

3 material siap dihitung. 17 material yang belum lengkap tidak akan ikut dalam batch ini
Alur Perhitungan SMART s v .
i 8 Hitung SMART
Periode aktif: Tender Osce Building. Kategori dihitung: kabel. Material siap: 3. Y filer
Normalisasi Bobot Matriks Utility Alternatif
Kriteria Bobot  Bobot Normal Material Harga Kualitas Ketersediaan Waktu Pengiriman
Harga 4000 0.4000 Kabel NYM 3525 mm Eterna 05263 1.0000  1.0000 0.9000
B Perhitungan SMART
Kualitas 3000 03000 Kabel NYM 3x2.5 mm
\ 02237 09000  1.0000 0.5000
Kabelindo
¥ Hasil Ketersediaan 2000 0.2000
Kabel NYM 3x2.5 mm
© Approval Owner 00000 10000  1.0000 1.0000
PP . Waktu Pengiriman 1000 0.1000 Supreme
D Riwayat Penilaian
-
Gambar 7. Hasil Ranking

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

Berdasarkan hasil penelitian, perancangan, implementasi, dan pengujian sistem yang telah

dilakukan pada Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Material Mekanikal Elektrikal
Menggunakan Metode SMART Berbasis Web pada PT. Tirta Gitacana Sakti, maka dapat

ditarik beberapa kesimpulan yang sesuai dengan rumusan masalah dan tujuan penelitian.

Adapun kesimpulan yang diperoleh adalah sebagai berikut:

1.

Penelitian ini berhasil mengembangkan Sistem Pendukung Keputusan (SPK) berbasis
web yang terintegrasi untuk mendukung proses pemilihan material mekanikal elektrikal
pada PT. Tirta Gitacana Sakti. Sistem yang dibangun mampu mengelola data material,
data supplier, data kriteria, data penilaian, periode penilaian, serta menyimpan riwayat
hasil penilaian sebagai bahan evaluasi pada periode berikutnya. Selain itu, sistem juga
menyediakan fitur approval owner, laporan, dan audit log sehingga proses pengelolaan
data dan pengambilan keputusan menjadi lebih efektif, efisien, terdokumentasi, serta
meningkatkan konsistensi dalam proses pemilihan material.

Metode SMART (Simple Multi Attribute Rating Technique) berhasil diterapkan ke
dalam sistem melalui proses normalisasi bobot kriteria, perhitungan nilai utility
berdasarkan tipe kriteria Benefit dan Cost, hingga perhitungan nilai akhir untuk

menghasilkan perangkingan material. Hasil perhitungan sistem telah sesuai dengan hasil
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perhitungan manual dan mampu menghasilkan rekomendasi material secara lebih
objektif, terstruktur, dan terukur sesuai dengan bobot serta kriteria yang telah ditentukan.
Berdasarkan hasil pengujian Black Box Testing dan White Box Testing, seluruh fungsi
sistem berjalan sesuai dengan kebutuhan yang telah dirancang sehingga sistem dapat
digunakan sebagai pendukung pengambilan keputusan dalam pemilihan material

mekanikal elektrikal.

Saran

1.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, sistem yang dibangun masih memiliki
ruang untuk dikembangkan agar dapat memberikan manfaat yang lebih optimal sesuai
dengan kebutuhan pengguna maupun perkembangan teknologi. Oleh karena itu, terdapat
beberapa saran yang dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan untuk penelitian dan
pengembangan sistem selanjutnya, yaitu sebagai berikut.

Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambahkan kriteria penilaian yang lebih
beragam sesuai dengan kebutuhan perusahaan, sehingga proses pemilihan material dapat
mempertimbangkan lebih banyak aspek dan menghasilkan rekomendasi yang lebih
komprehensif.

Sistem dapat dikembangkan agar tidak hanya digunakan untuk pemilihan material
mekanikal elektrikal, tetapi juga dapat diterapkan pada proses pemilihan material atau
kebutuhan pengambilan keputusan lainnya di lingkungan perusahaan dengan melakukan
penyesuaian terhadap data dan kriteria yang digunakan.

Sistem dapat dikembangkan dengan menambahkan fitur analisis dan visualisasi hasil
penilaian, seperti grafik perkembangan hasil penilaian setiap periode serta penyajian
laporan yang lebih informatif, sehingga memudahkan pengguna dalam melakukan

evaluasi dan pengambilan keputusan.
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