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Abstract 

The development of information and communication technology in the digital era has brought significant 
changes to various sectors, including trade and distribution. The use of technology allows businesses to 
improve operational efficiency, accelerate workflows, and support more accurate decision-making. Digital 
transformation also helps minimize errors and maintain service quality. Manual inventory recording at the 
Dermaga Baut Mandiri Store in Tangerang causes difficulties in monitoring inventory availability, a high risk 
of data errors, and delays in reporting, which impacts operational and service continuity. This study aims to 
design and implement a web-based inventory recording application using AppSheet as a no-code solution to 
improve accuracy, efficiency, and ease of inventory management. The method used is a prototype method with 
stages of communication, rapid planning, initial design, prototype creation, and testing and feedback. Data 
were collected through observations and interviews with store owners and staff, then analyzed descriptively 
and qualitatively. The results show that the developed application is able to accelerate the recording process, 
display minimum stock notifications, and generate real-time stock reports that are easy to print in PDF format. 
Users found the app easy to use, helpful in inventory monitoring, and faster decision-making. The app, designed 
using no-code technology for operational digitization, is expected to improve competitiveness and customer 
service quality. 
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Abstrak 
Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi pada era digital telah membawa perubahan besar dalam 
berbagai sektor, termasuk bidang perdagangan dan distribusi barang. Pemanfaatan teknologi memungkinkan 
pelaku usaha meningkatkan efisiensi operasional, mempercepat alur kerja, serta mendukung pengambilan 
keputusan yang lebih akurat. Transformasi digital juga membantu meminimalkan kesalahan, menjaga kualitas 
layanan. Pencatatan stok barang secara manual pada Toko Dermaga Baut Mandiri di Tangerang menyebabkan 
kesulitan dalam memantau ketersediaan barang, tingginya risiko kesalahan data, serta keterlambatan 
pembuatan laporan yang berdampak pada kelancaran operasional dan pelayanan. Penelitian ini bertujuan 
merancang dan mengimplementasikan aplikasi pencatatan stok barang berbasis web menggunakan AppSheet 
sebagai solusi no-code untuk meningkatkan akurasi, efisiensi, dan kemudahan pengelolaan stok. Metode yang 
digunakan yaitu metode prototype dengan tahapan komunikasi, perencanaan cepat, desain awal, pembuatan 
prototipe, serta uji coba dan umpan balik. Data dikumpulkan melalui observasi dan wawancara dengan pemilik 
serta staf toko, lalu dianalisis secara deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan aplikasi yang 
dikembangkan mampu mempercepat proses pencatatan, menampilkan notifikasi stok minimum, serta 
menghasilkan laporan stok secara real-time dan mudah dicetak dalam format PDF. Pengguna merasa aplikasi 
mudah digunakan, membantu dalam pemantauan barang, dan mendukung pengambilan keputusan lebih cepat. 
Aplikasi yang dirancang dengan mengadopsi teknologi no-code dalam digitalisasi operasional diharapkan, 
dapat meningkatkan daya saing dan kualitas layanan kepada pelanggan.  
Kata Kunci: Pencatatan Stok, Aplikasi Berbasis Web, Appsheet, Metode Prototype, No-Code 
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PENDAHULUAN  

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi pada era digital telah membawa 

perubahan besar dalam berbagai sektor, termasuk bidang perdagangan dan distribusi barang. 

Pemanfaatan teknologi memungkinkan pelaku usaha meningkatkan efisiensi operasional, 

mempercepat alur kerja, serta mendukung pengambilan keputusan yang lebih akurat. 

Transformasi digital juga membantu meminimalkan kesalahan, menjaga kualitas layanan, 

dan meningkatkan daya saing di tengah persaingan yang semakin ketat. 

Di Indonesia, sebagian besar usaha mikro, kecil, dan menengah masih belum 

sepenuhnya mengadopsi teknologi dalam pencatatan dan pengelolaan stok barang. Banyak 

pelaku usaha yang masih mengandalkan pencatatan manual menggunakan buku, yang rawan 

kesalahan, sulit diperbarui, serta memerlukan waktu lebih lama untuk memproses laporan. 

Kelemahan ini berdampak pada akurasi data, menghambat kelancaran operasional, dan 

menurunkan kepercayaan pelanggan  

Dermaga Baut Mandiri di Kunciran, Tangerang, merupakan toko yang menjual 

berbagai jenis baut, mur, paku, dan perlengkapan teknis lainnya. Toko ini masih 

menggunakan pencatatan stok secara manual, sehingga kerap menghadapi kendala dalam 

memantau ketersediaan barang, memperkirakan kebutuhan pengadaan, serta mempercepat 

pembuatan laporan. Metode manual juga meningkatkan risiko kesalahan data yang dapat 

mempengaruhi kelancaran operasional dan pelayanan kepada pelanggan. 

Penelitian sebelumnya telah membuktikan efektivitas penerapan aplikasi berbasis 

web dalam membantu mengatasi permasalahan pencatatan manual. Sistem persediaan 

barang berbasis web dapat mempercepat pencatatan dan mempermudah laporan. 

Penggunaan AppSheet mampu mempercepat distribusi dan mengurangi kesalahan 

pencatatan. Namun, sebagian besar penelitian masih menggunakan pendekatan coding 

manual yang memerlukan biaya tinggi, tenaga ahli, dan waktu pengembangan lebih lama.  

Penelitian yang secara khusus mengkaji pemanfaatan AppSheet sebagai solusi no-

code pada toko baut masih jarang dilakukan. AppSheet menawarkan kemudahan 

penggunaan bagi pemilik usaha yang tidak memiliki latar belakang teknis, serta 

memungkinkan pengembangan aplikasi yang lebih cepat dan fleksibel. Metode prototype 
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dinilai tepat digunakan karena memungkinkan evaluasi berkelanjutan berdasarkan umpan 

balik langsung dari pengguna  

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan aplikasi 

pencatatan stok barang berbasis web menggunakan AppSheet pada Dermaga Baut Mandiri. 

Aplikasi yang dikembangkan, dengan harapan dapat meningkatkan akurasi pencatatan, 

mempermudah pemantauan stok, mempercepat pembuatan laporan, serta mendukung 

pengambilan keputusan pengadaan barang secara lebih efektif dan efisien. 

 
METODE PENELITIAN 

Penelitian dilaksanakan di Toko Dermaga Baut Mandiri yang beralamat di Jl. KH. 

Mas Mansyur No.31, RT.001/RW.015, Kunciran Indah, Kecamatan Pinang, Kota 

Tangerang, Banten, selama periode April hingga Juli 2025. Peta Lokasi kegiatan penelitian 

dapat dilihat pada gambar berikut:  

 
Gambar 1. Lokasi Penelitian 

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi langsung terhadap proses 

pencatatan stok manual serta wawancara dengan pemilik dan staf toko. Informasi yang 

diperoleh digunakan untuk menggali kebutuhan sistem, memahami alur kerja, serta 

mengidentifikasi permasalahan yang terjadi dalam pencatatan stok barang. 
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Data yang terkumpul dianalisis secara deskriptif kualitatif, yaitu dengan cara 

merumuskan kebutuhan aplikasi, merancang fitur, serta memetakan alur kerja yang sesuai 

dengan operasional toko. Penyajian data dilakukan dalam bentuk narasi, diagram alir, 

diagram use case, dan rancangan antarmuka aplikasi.  

Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode prototype. Metode 

prototype adalah metode pengembangan yang menekankan pembuatan model awal 

(prototipe) sebagai gambaran sistem yang akan dibangun, sehingga pengguna dapat 

memberikan masukan sebelum aplikasi disempurnakan secara menyeluruh. Pendekatan ini 

memungkinkan pembuatan aplikasi secara bertahap dan memperoleh umpan balik langsung 

dari pengguna sebelum implementasi penuh. 

 

 
Gambar 2. Metode Prototype 

 
Tahapan metode prototype meliputi: 

1. Komunikasi (Communication) 

Mengumpulkan kebutuhan sistem melalui observasi dan wawancara dengan pemilik 

serta staf untuk memahami alur kerja dan permasalahan pencatatan stok. 

2. Perencanaan cepat (Quick Plan) 

Menentukan Fitur utama aplikasi yang akan dikembangkan serta perancangan 

antarmmuka yang sederhana. 
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3. Desain awal (Modeling Quick Design) 

Membuar rancangan awal antarmuka, diagram use case, dan flowchart sebagai 

Gambaran sistem sebelum pembuatan prototipe. 

4. Pembuatan prototipe (Construction of Prototype) 

Mengembangkan apkikasi menggunakan Appsheet yang terhubung dengan google Sheet 

sebagai basis data.  

5. Uji coba dan umpan balik (Deployment Delivery and Feedback) 

Melakukan uji oba aplikasi kepada pemiik staf dan toko, lalu melakukan perbaikan 

berdasarkan masukin sebelum diimplementasikan penuh. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  
Setelah melalui tahap perancangan dan pengembangan aplikasi menggunakan 

metode prototype, langkah selanjutnya adalah memaparkan hasil penelitian secara lebih 

rinci. Sebagai awal, dijelaskan terlebih dahulu kondisi sistem pencatatan stok manual yang 

berjalan saat ini untuk memberikan gambaran permasalahan yang mendasari pengembangan 

aplikasi. 

Analisis Sistem Berjalan 

Berdasarkan hasil observasi langsung dan wawancara dengan pemilik serta staf di 

Toko Dermaga Baut Mandiri, diketahui bahwa pencatatan stok barang masih dilakukan 

secara manual menggunakan buku tulis. Setiap transaksi barang masuk dan keluar dicatat 

secara tertulis tanpa perhitungan otomatis. Proses manual ini menimbulkan sejumlah 

kendala, antara lain kesulitan dalam memantau stok minimum, tingginya potensi terjadinya 

kesalahan pencatatan, serta memakan waktu yang lama dalam pembuatan laporan bulanan. 

Selain itu, ketiadaan sistem peringatan membuat pemilik sering terlambat dalam melakukan 

pemesanan ulang barang, yang berdampak pada ketersediaan barang di toko dan 

menurunkan kualitas pelayanan kepada pelanggan. 
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Perancangan Sistem Usulan 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dirancang sebuah aplikasi pencatatan stok 

barang berbasis web dengan memanfaatkan teknologi no-code AppSheet. Perancangan 

diawali pembuatan use case diagram dengan aktivitas utama yang meliputi login, pencatatan 

barang masuk, pencatatan barang keluar, pengecekan data stok, dan pembuatan laporan stok, 

serta membantu memperjelas batasan peran masing-masing pengguna dan memetakan 

kebutuhan fungsional sistem. Use case diagram juga digunakan untuk menggambarkan 

seluruh aktivitas yang dapat dilakukan oleh dua aktor utama, yaitu pemilik toko dan staf 

melalui gambar berikut: 

 
Gambar 3. Use Case Diagram 

Selanjutnya, alur proses sistem divisualisasikan dalam bentuk flowchart untuk 

menggambarkan alur proses pencatatan dari awal hingga akhir, mulai dari proses login, input 

data barang masuk dan keluar, hingga update stok yang terhubung secara otomatis. 

Flowchart ini juga menunjukkan jalur logika yang memicu notifikasi jika stok berada di 

bawah batas minimum yang telah ditentukan dalam gambar berikut:  
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Gambar 4. Flowchart  

Implementasi Aplikasi 

Aplikasi dikembangkan menggunakan AppSheet yang terintegrasi dengan Google 

Sheets sebagai basis data. Implementasi aplikasi dibagi dalam beberapa halaman utama 

untuk mendukung kemudahan operasional: 
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Gambar 5. Halaman Dashboard 

Halaman dashboard menampilkan ringkasan kondisi stok secara real-time, grafik 

visual jumlah barang masuk dan keluar per periode, serta notifikasi barang yang telah 

mencapai batas stok minimum. Fitur ini memudahkan pemilik dalam mengambil keputusan 

cepat terkait pengadaan barang dan menghindari kekosongan stok. 

 

 
Gambar 6. Halaman Data Barang 

Halaman data barang berisi informasi detail setiap item barang, meliputi nama 

barang, kategori, satuan, jumlah stok tersedia, dan keterangan tambahan. Halaman ini 

membantu staf dalam melihat data lengkap setiap barang tanpa harus membuka catatan 

manual.  
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Gambar 7. Halaman Barang Masuk 

Halaman barang masuk digunakan untuk mencatat barang yang baru diterima. Ketika 

data diinput, jumlah stok akan langsung ter-update di Google Sheets secara otomatis. 

Halaman ini mendukung kecepatan pencatatan sekaligus meningkatkan akurasi data masuk.  

 
Gambar 8. Halaman Barang Keluar 

Halaman barang keluar digunakan untuk mencatat barang yang dikeluarkan karena 

dijual atau digunakan. Setiap pengurangan stok langsung tercatat sehingga meminimalkan 

risiko kesalahan hitung yang sering terjadi pada metode manual.  
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Gambar 9. Halaman Laporan Stok 

Halaman laporan stok menyediakan fitur pembuatan laporan stok yang dapat diunduh 

dalam format PDF. Laporan ini dapat digunakan sebagai arsip bulanan atau sebagai dasar 

pengambilan keputusan dalam perencanaan pembelian berikutnya. 

Hasil Pengujian 

Hasil pengujian menunjukkan bahwa seluruh fitur aplikasi berjalan sesuai dengan 

yang diharapkan. Proses pencatatan menjadi lebih cepat dan akurat, stok minimum dapat 

dipantau melalui notifikasi, dan laporan stok dapat dibuat serta dicetak dengan mudah. 

Pengguna menyatakan aplikasi mudah digunakan, membantu operasional harian, serta 

mendukung kelancaran pelayanan. 

Penggunaan metode prototype memudahkan penyesuaian aplikasi melalui umpan 

balik langsung dari pengguna. Pendekatan no-code dengan AppSheet juga mempermudah 

pengembangan tanpa memerlukan keahlian teknis mendalam. Secara keseluruhan, aplikasi 

ini mampu mengatasi masalah pencatatan manual, meminimalkan risiko kesalahan, menjaga 

ketersediaan barang, dan meningkatkan kualitas layanan kepada pelanggan. 

 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 
Aplikasi pencatatan stok barang berbasis web menggunakan AppSheet yang 

dikembangkan di Toko Dermaga Baut Mandiri telah berjalan dengan baik. Aplikasi ini 
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mampu meningkatkan akurasi pencatatan, mempercepat proses pelaporan, serta 

mempermudah pemantauan stok minimum secara real-time. Penggunaan metode prototype 

memungkinkan penyesuaian fitur sesuai kebutuhan pengguna melalui uji coba langsung. 

Pendekatan no-code dengan AppSheet juga memudahkan pengembangan tanpa memerlukan 

keahlian teknis khusus. Secara keseluruhan, penerapan aplikasi ini dapat mendukung 

kelancaran operasional, meminimalkan kesalahan, dan meningkatkan kualitas layanan 

kepada pelanggan. 
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