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Abstrak 

Pajak merupakan salah satu sumber pendapatan negara. Sebagai warga negara yang baik, setiap 

badan usaha wajib melakukan pelaporan Surat Pemberitahuan Tahunan (SPT) Badan sebagai 

kewajiban perpajakan. Namun banyak wajib pajak yang kesulitan dalam melaksanakan kewajiban 

ini karena kurangnya pengetahuan tentang bagaimana cara membuat laporan keuangan yang benar 

dan sesuai dengan ketentuan perpajakan. Proses pelaporan pajak yang masih menggunakan cara 

manual di kantor Pelayanan Pajak Pratama kota Prabumulih membuat wajib pajak harus 

menghabiskan waktu yang cukup lama untuk mengisi laporan keuangannya secara manual. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun aplikasi pembuatan laporan keuangan 

yang dapat membantu wajib pajak dalam pelaporan SPT Tahunan Badan pada Kantor Pelayanan 

Pajak Pratama Prabumulih. Aplikasi ini dirancang untuk mempermudah proses pembuatan laporan 

keuangan bagi wajib pajak dengan menyediakan fitur-fitur seperti input data transaksi keuangan, 

perhitungan pajak, dan pembuatan laporan keuangan secara otomatis. Selain itu, aplikasi ini juga 

menjamin keamanan data dengan menggunakan protokol keamanan dan enkripsi data. Penelitian ini 

menggunakan metode waterfall untuk merancang dan membangun aplikasi ini, yang terdiri dari 

tahapan analisis kebutuhan, perancangan, pengkodean, pengujian, dan implementasi. Hasil penelitian 

ini berupa aplikasi yang dapat membantu wajib pajak dalam pelaporan SPT Tahunan Badan secara 

efektif dan efisien. Aplikasi ini dapat membantu mengurangi kesulitan dan ketidaknyamanan dalam 

proses pelaporan keuangan dan meningkatkan kualitas pelaporan SPT Tahunan Badan pada Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Prabumulih. 

 
Kata kunci: Aplikasi, Wajib Pajak, SPT Tahunan, Laporan Keuangan 

 

Abstract  

Taxes are one source of state income. As a good citizen, every business entity is obliged to report its Annual 

Corporate Tax Return (SPT) as a tax obligation. However, many taxpayers have difficulty carrying out this 

obligation due to a lack of knowledge about how to prepare financial reports correctly and in accordance with 

tax regulations. The tax reporting process which still uses manual methods at the Prabumulih City Primary 

Tax Service office means that taxpayers have to spend quite a long time filling in their financial reports 

manually. This research aims to design and build a financial report preparation application that can assist 

taxpayers in reporting their Annual Corporate SPT at the Pratama Prabumulih Tax Service Office. This 

application is designed to simplify the process of creating financial reports for taxpayers by providing features 

such as inputting financial transaction data, tax calculations, and creating financial reports automatically. 

Apart from that, this application also guarantees data security by using security protocols and data encryption. 

This research uses the waterfall method to design and build this application, which consists of the stages of 

needs analysis, design, coding, testing and implementation. The results of this research are in the form of an 

application that can assist taxpayers in reporting their Annual Corporate SPT effectively and efficiently. This 

application can help reduce difficulties and inconvenience in the financial reporting process and improve the 

quality of Annual Corporate SPT reporting at the Pratama Prabumulih Tax Service Office. 
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PENDAHULUAN  

Pajak merupakan salah satu sumber pendapatan negara. Sebagai warga negara yang baik, 

setiap badan usaha wajib melakukan pelaporan Surat Pemberitahuan Tahunan (SPT) Badan sebagai 

kewajiban perpajakan. Pelaporan ini sangat penting karena melalui pelaporan tersebut, badan usaha 

dapat memastikan kepatuhan pajak mereka dan menghindari sanksi atau denda dari pihak 

berwewenang. Namun banyak wajib pajak yang kesulitan dalam melaksanakan kewajiban ini karena 

kurangnya pengetahuan tentang bagaimana cara membuat laporan keuangan yang benar dan sesuai 

dengan ketentuan perpajakan, terutama bagi wajib pajak yang memiliki bisnis dengan skala kecil dan 

menengah. Selain itu proses pelaporan pajak yang masih menggunakan cara manual di kantor 

Pelayanan Pajak Pratama kota Prabumulih membuat wajib pajak harus menghabiskan waktu yang 

cukup lama untuk mengisi laporan keuangannya secara manual. 

Pada saat ini, aplikasi pembuatan laporan keuangan sudah tersedia dalam berbagai macam 

jenis tetapi aplikasi tersebut terkadang terdapat beberapa masalah yang sering terjadi pada laporan 

keuangannya. Salah satunya masalah yang sering terjadi adalah ketidaksesuaian laporan keuangan 

dengan standar akuntansi yang berlaku. Masalah lain yang sering terjadi adalah tidak dilaporkannya 

seluruh penghasilan yang diterima selama tahun pajak. Oleh karena itu, sangat penting bagi wajib 

pajak untuk memastikan bahwa laporan keuangannya disusun dengan benar dan sesuai dengan 

ketentuan perpajakan yang berlaku. Untuk mengatasi masalah ini, dibutuhkan sebuah aplikasi yang 

dapat membantu badan usaha dalam menyusun laporan keuangan mereka dengan lebih mudah dan 

efisien. Sehingga memudahkan pemungut pajak dalam melakukan pemeriksaan laporan keuangan 

ketika melakukan pelaporan SPT Tahunan Badan pada kantor Pelayanan Pajak Pratama kota 

Prabumulih. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk merancang dan membangun aplikasi pembuatan laporan 

keuangan yang dapat membantu badan usaha dalam melaksanakan pelaporan SPT Tahunan Badan 

pada kantor Pelayanan Pajak Pratama kota Prabumulih. Aplikasi ini akan dibangun dengan 

menggunakan aplikasi berbasis website sehingga wajib pajak dapat mengakses aplikasi ini dengan 

mudah. Aplikasi ini juga akan menyediakan fitur-fitur yang memudahkan badan usaha dalam 

menyusun laporan keuangan mereka, seperti perhitungan pajak otomatis, penyimpanan data transaksi 

keuangan, dan berbagai laporan keuangan yang bisa digunakan sebagai dasar untuk pelaporan SPT 

Tahunan Badan. 

Diharapkan dengan adanya aplikasi pembuatan laporan keuangan ini, badan usaha di 

Prabumulih dapat lebih mudah dan efisien dalam melaksanakan kewajiban pelaporan SPT Tahunan 

Badan. Penggunaan aplikasi dapat mencegah terjadinya kesalahan dalam pembuatan laporan 
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keuangan pada badan usaha wajib pajak, dan dapat membantu meningkatkan kesadaran serta 

kepatuhan pajak di Indonesia. Selain itu aplikasi ini juga dapat membantu kantor Pelayanan Pajak 

Pratama kota Prabumulih dalam meningkatkan efisiensi pengolahan SPT Tahunan Badan, sehingga 

dapat memberikan pelayanan yang lebih baik kepada wajib pajak. 

 

METODE  

Pada penelitian ini penulis menggunakan metode deskriptif kualitatif. Deskriptif kualitatif 

adalah data informasi yang berbentuk kalimat verbal bukan berupa simbol angka atau bilangan. Data 

kualitatif didapat melalui suatu proses menggunakan teknik analisa mendalam dan tidak bisa 

diperoleh secara langsung. Dengan kata lain untuk mendapatkan data kualitatif lebih banyak 

membutuhkan waktu karena harus melakukan wawancara, diskusi atau pengamatan.  

Metode pengembangan perangkat lunak yang akan penulis gunakan adalah model waterfall. 

Model waterfall memiliki beberapa kelebihan, yaitu mudah untuk dipahami dan dapat diterapkan 

dalam proses pengembangan perangkat lunak. Menurut Sukamto (2015:28), model waterfall (model 

air terjun) merupakan suatu model pengembangan secara sekuensial. Model waterfall bersifat 

sistematis dan berurutan dalam membangun sebuah perangkat lunak. Proses pembuatannya 

mengikuti alur di mulai dari analisis, desain, pengkodean, dan pengujian:  

 

Gambar 1. Ilustrasi Model Waterfall 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Wajib Pajak yang masih menggunakan kertas untuk mencatat laporan laba/rugi dan 

neraca dalam pelaksanaan pelaporan SPT Tahunan Badan. Dalam hal ini proses tersebut 

masih dinilai kurang efektif. Lamanya proses dan banyaknya kesalahan yang dilakukan, 

mulai dari pembuatan laporan keuangan laba/rugi dan neraca yang menyebabkan kesulitan 

bagi pihak pegawai Kantor Pelayanan Pajak Pratama Prabumulih untuk melakukan 

verifikasi laporan keuangan dan menentukan besaran tarif SPT Tahunan Badan untuk wajib 

pajak.  

 

Gambar 2. Diagram Konteks yang sedang Berjalan 

Setelah mempelajari dan menganalisa berdasarkan data yang diperoleh, peneliti 

membuat rancangan sistem yang diusulkan dalam bentuk diagram konteks, data flow 

diagram, dan entity relationship diagram.  

 

Gambar 3. Diagram Konteks yang Diusulkan 

Berdasarkan gambar diatas, rancangan diagram konteks pada alur sistem tersebut 

terdapat interaksi antar entitas antara lain, wajib pajak menggunakan aplikasi ini untuk 

menginput data keuangan perusahaan mereka. Data tersebut kemudian diolah oleh sistem 

aplikasi untuk menghasilkan laporan keuangan yang sesuai dengan persyaratan perpajakan, 

serta dilakukan proses validasi oleh petugas pajak.  
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Gambar 4. Data Flow Diagram (DFD) Level 1 

Basis data yang digunakan oleh sistem untuk mengakses dan menyimpan data yang 

diinput di dalam aplikasi adalah database mysql. Hasil laporan keuangan akan ditampilkan 
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kepada wajib pajak badan meliputi laporan laba/rugi dan laporan neraca yang nantinya 

digunakan wajib pajak sebagai bahan dasar pelaporan SPT Tahunan Badan Pada Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Prabumulih. 

Sistem ini memfasilitasi wajib pajak badan dalam membuat laporan keuangan yang 

nantinya digunakan sebagai bahan dasar pelaporan SPT Tahunan Badan mereka. Data 

keuangan perusahaan yang diinput oleh wajib pajak badan akan mengalir melalui proses 

pengolahan dalam sistem aplikasi serta proses validasi oleh petugas pajak dan akhirnya 

menghasilkan laporan keuangan yang sesuai dengan persyaratan perpajakan.  

 

Gambar 5. Data Flow Diagram (DFD) Level 2 

 

Data Flow Diagram (DFD) Level 2 berisikan pemecahan dari proses data laporan 

yang diinput kedalam aplikasi melalui proses validasi oleh petugas pajak.  
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Gambar 6. Entity Relationship Diagram (ERD) 

Berdasarkan gambar diatas, rancangan Entity Relationship Diagram (ERD) terdapat 

entitas utama yang terlibat. Entitas tersebut berinteraksi dengan user yang menggunakan 

sistem melalui relasi. Entitas user mempresentasikan pengguna yang terlibat dalam beberapa 

proses baik penjualan, biaya, utang maupun aset yang masing-masing user memiliki atribut 

kunci yaitu id_user. 

 

 Gambar 7. Tampilan Halaman Registrasi 
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Pada gambar di atas adalah tampilan menu registrasi yang nantinya akan berfungsi 

untuk user yang ingin mendaftar dan menggunakan aplikasi, maka user harus registrasi 

terlebih dahulu dengan mengisi username dan password serta nama pengguna untuk 

digunakan ketika ingin menggunakan aplikasi.  

 

 

Gambar 8. Tampilan Halaman Login 

Pada gambar di atas adalah tampilan menu login yang nantinya akan berfungsi untuk 

user yang ingin masuk dan menggunakan sistem, maka user harus login terlebih dahulu 

dengan mengisi username dan password.  

 

Gambar 9. Tampilan Halaman Dashboard 
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Pada gambar di atas menampilkan halaman dashboard yang dirancang sebagai pusat 

kendali yang memberikan pengguna dengan gambaran menyeluruh tentang data dan 

informasi yang relevan. Dengan tampilan yang intuitif dan ringkas, halaman dashboard 

menyajikan grafik penting untuk memahami kinerja usaha.  

 

Gambar 10. Tampilan Halaman Data Modal Usaha 

Pada gambar di atas menampilkan halaman data modal usaha. Seluruh informasi yang 

disajikan dalam halaman data penjualan ini ditujukan untuk memberikan pemahaman 

tentang performa penjualan perusahaan yang nantinya user dapat melakukan proses input, 

edit, hapus, eksport ke microsoft excel, dan mencetak laporan data modal usaha.  

 

Gambar 11. Tampilan Halaman Data Penjualan 
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Pada gambar di atas menampilkan halaman data penjualan. Seluruh informasi yang 

disajikan dalam halaman data penjualan ini ditujukan untuk memberikan pemahaman 

tentang performa penjualan perusahaan yang nantinya user dapat melakukan proses input, 

edit, hapus, eksport ke microsoft excel, dan mencetak laporan penjualan.  

 

Gambar 12. Tampilan Halaman Data Harga Pokok Penjualan 

Pada gambar di atas menampilkan halaman data harga pokok penjualan. Seluruh 

informasi yang disajikan dalam halaman data harga pokok penjualan ini ditujukan untuk 

memberikan pemahaman tentang rincian harga pokok penjualan apa saja yang ada di dalam 

usaha yang nantinya user dapat melakukan proses input, edit, hapus, eksport ke microsoft 

excel, dan mencetak laporan harga pokok penjualan usaha.  

 

Gambar 13. Tampilan Halaman Data Biaya 
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Pada gambar di atas menampilkan halaman data biaya. Seluruh informasi yang 

disajikan dalam halaman data biaya ini ditujukan untuk memberikan pemahaman tentang 

rincian biaya apa saja yang ada di dalam usaha yang nantinya user dapat melakukan proses 

input, edit, hapus, eksport ke microsoft excel, dan mencetak laporan biaya usaha.  

 

Gambar 14. Tampilan Halaman Data Aset 

Pada gambar di atas menampilkan halaman data asset baik asset lancar maupun asset 

tetap. Seluruh informasi yang disajikan dalam halaman data asset ini ditujukan untuk 

memberikan pemahaman tentang rincian asset apa saja yang ada di dalam usaha yang 

nantinya user dapat melakukan proses input, edit, hapus, eksport ke microsoft excel, dan 

mencetak laporan asset usaha.  

 

Gambar 15. Tampilan Halaman Data Utang 
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Pada gambar di atas menampilkan halaman data utang. Seluruh informasi yang 

disajikan dalam halaman data utang ini ditujukan untuk memberikan pemahaman tentang 

rincian utang apa saja yang ada di dalam usaha yang nantinya user dapat melakukan proses 

input, edit, hapus, eksport ke microsoft excel, dan mencetak laporan utang usaha. 

 

Gambar 16. Tampilan Halaman Data Pengajuan Laporan Keuangan 

Pada halaman pengajuan laporan keuangan ini, terdapat informasi mengenai proses 

pengajuan laporan keuangan yang perlu dilakukan oleh wajib pajak. Halaman ini bertindak 

sebagai tempat untuk mengumpulkan dan menyampaikan laporan keuangan kepada pihak 

yang berwenang, yaitu petugas pajak. Dalam pengajuan ini, wajib pajak harus memastikan 

bahwa laporan keuangan yang diajukan telah diinputkan data yang benar, terperiksa dengan 

baik, dan memenuhi persyaratan perpajakan yang berlaku.  

 

Gambar 17. Tampilan Halaman Data User 
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Pada halaman data user ini, admin akan menemukan berbagai bagian yang 

memberikan wawasan mendalam tentang data pengguna aplikasi. Bagian pertama yang 

terlihat adalah informasi dasar pengguna, seperti banyak user dan banyak password yang 

sama serta nama akun, alamat email, dan username yang terhubung dengan akun mereka. 

Admin juga dapat mengubah atau memperbarui informasi tersebut melalui opsi yang 

tersedia. 

 

Gambar 18. Tampilan Halaman Menu Laporan 

Pada halaman meni laporan ini berisi menu laporan keuangan laba/rugi dan neraca, 

yang memberikan gambaran tentang kinerja keuangan perusahaan. Laporan laba/rugi 

mencerminkan pendapatan, biaya, dan laba/rugi perusahaan dalam periode tertentu, 

sedangkan neraca menggambarkan posisi keuangan perusahaan pada suatu titik waktu. 

Halaman ini menjadi penting bagi usaha dalam evaluasi kinerja serta membantu dalam 

proses pelaporan SPT Tahunan Badan.  

 

Gambar 19. Tampilan Output Laporan Laba/rugi 
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Pada halaman output laporan keuangan laba/rugi ini, memberikan hasil laporan 

lengkap mengenai laba atau rugi yang dihasilkan oleh suatu badan usaha. Halaman ini 

mencakup semua informasi terkait pendapatan dan biaya operasional dalam periode tertentu, 

seperti penjualan, beban operasional, pendapatan bunga, dan keuntungan bersih. Halaman 

Output Laba/Rugi memberikan gambaran yang jelas tentang kinerja keuangan perusahaan 

dan dapat digunakan sebagai alat evaluasi untuk mengukur keberhasilan bisnis serta 

membantu pengambilan keputusan yang lebih baik.  

 

Gambar 20. Tampilan Output Laporan Neraca 

Pada halaman output laporan keuangan laba/rugi ini, memberikan hasil laporan 

lengkap mengenai laba atau rugi yang dihasilkan oleh suatu badan usaha. Halaman ini 

mencakup semua informasi terkait pendapatan dan biaya operasional dalam periode tertentu, 

seperti penjualan, beban operasional, pendapatan bunga, dan keuntungan bersih. Halaman 

Output Laba/Rugi memberikan gambaran yang jelas tentang kinerja keuangan perusahaan 

dan dapat digunakan sebagai alat evaluasi untuk mengukur keberhasilan bisnis serta 

membantu pengambilan keputusan yang lebih baik.  

 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

Dalam penelitian ini, aplikasi web yang bertujuan untuk membantu wajib pajak 

dalam pelaporan SPT Tahunan Badan pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Prabumulih 

telah berhasil dirancang dan dikembangkan. Aplikasi ini dirancang untuk mempermudah 

proses pembuatan laporan keuangan bagi wajib pajak dengan efisiensi dan akurat.  
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1. Peneliti melakukan tinjauan pustaka guna memahami kebutuhan dan persyaratan yang 

harus dipenuhi oleh aplikasi ini. Dalam tahap ini, peneliti mengumpulkan informasi 

terkait tata cara pelaporan SPT Tahunan Badan dan menelaah berbagai aturan yang 

berlaku. Tinjauan pustaka ini menjadi dasar bagi peneliti dalam merancang fitur yang 

relevan dan penting untuk aplikasi. 

2. Berdasarkan tinjauan pustaka, peneliti merancang antarmuka aplikasi yang mudah 

digunakan oleh wajib pajak. Desain antarmuka yang intuitif dan user-friendly 

membantu pengguna dalam melakukan pengisian data dengan cepat dan efektif. Peneliti  

juga memperhatikan aspek keamanan dalam merancang sistem agar data wajib pajak 

tetap terlindungi dan tidak mudah diakses oleh pihak yang tidak berwenang. 

3. Setelah merancang antarmuka, peneliti melakukan implementasi dan pengujian aplikasi. 

Selama tahap ini, peneliti memastikan bahwa semua fitur yang telah dirancang dapat 

berfungsi dengan baik dan sesuai dengan persyaratan. Pengujian yang cermat dilakukan 

untuk memastikan bahwa aplikasi dapat memberikan hasil yang akurat dan dapat 

diandalkan bagi wajib pajak. 

Dari beberapa tahap yang dilakukan, kesimpulannya bahwa aplikasi ini memiliki 

potensi besar untuk meningkatkan efisiensi dalam pelaporan SPT tahunan badan pada 

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Prabumulih.  
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